POLITICA DE PRIVACIDAD PARA CLIENTES

Responsable del tratamiento

Responsable [SOCIEDAD TITULAR]

NIF/CIF [NIF/CIF]

Domicilio [DOMICILIO SOCIAL]

Email privacidad [EMAIL PRIVACIDAD / DPO S| PROCEDE]
Web / app [WEB / APP]

1. Qué datos tratamos

Datos identificativos y de contacto; datos de cuenta y autenticacion; direcciones de servicio; historial de
reservas; incidencias; preferencias; comunicaciones; datos de pago seudonimizados o tokenizados;
valoraciones; datos técnicos de uso de la app o web.

Solo se trataran categorias especiales de datos cuando resulten estrictamente necesarias y exista una
base juridica valida; en servicios sensibles debera minimizarse al maximo su tratamiento.

2. Finalidades

Gestionar el alta y la cuenta del cliente.

Permitir la busqueda, comparacion, contratacion y seguimiento de servicios.

Compartir con el profesional los datos estrictamente necesarios para ejecutar el servicio.
Gestionar pagos, incidencias, devoluciones, soporte, prevencion del fraude y defensa juridica.

Enviar comunicaciones comerciales cuando exista consentimiento o base legitimadora suficiente.

3. Base juridica

Ejecucion del contrato o aplicacion de medidas precontractuales.
Cumplimiento de obligaciones legales.

Interés legitimo en prevenir fraude, mejorar el servicio y gestionar incidencias, previa ponderacion
adecuada.

Consentimiento para finalidades opcionales, especialmente marketing, geolocalizacion ampliada,
cookies no necesarias o tratamiento reforzado en categorias especiales.
4. Destinatarios

Profesionales que vayan a ejecutar el servicio contratado.

Proveedor de pagos, proveedor tecnologico, alojamiento, mensajeria, atencién al cliente, verificacion
documental y asesores, siempre conforme al RGPD y con los contratos necesarios.

Autoridades y organismos publicos cuando exista obligacion legal.

5. Conservacion

Los datos se conservaran durante la vigencia de la relacion contractual y, posteriormente, durante los
plazos legales de prescripcion, facturacion, responsabilidad, defensa de reclamaciones y cumplimiento
normativo.

6. Derechos



El interesado podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion,
portabilidad y retirada del consentimiento mediante comunicacion a la direccion indicada.

Asimismo, podra presentar reclamacion ante la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos.

7. Seguridad y transferencias

Se adoptaran medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos personales.

Si existieran transferencias internacionales, se informara de ello y se apoyaran en mecanismos validos
conforme al RGPD.

8. Informacién reforzada a mostrar en el registro o reserva

Responsable: [STAFF SOLUTIONS CORDOBA SL].

Finalidad principal: gestionar la cuenta, la contratacion y la ejecucion del servicio.
Base juridica: contrato y obligaciones legales.

Destinatarios: profesional asignado y proveedores necesarios.

Ejercicio de derechos: [info@blakjob.com].

Mas informacion: politica de privacidad completa.



